g Telia

Hej!

Tv & Streaming Lagom fran Telia ingar i ditt boende.

{3 Detta ingar i ditt boende

Bredband Tv och streaming* Telia Play ~ Telefoni
Telia
Nej Lagom Ja Nej

*Se vilka kanaler och streamingtjénster som ingar i vara olika tv- och
streamingpaket pa telia.se/merinfo.

Kom igang med dina tjanster

1. Gain pa telia.se/aktivera. Fylli din adress for att se
tjiansterna som ingar.
Har aktiverar du de tjanster som ingar och Telia Play. Har

kan du ocksa valja till fler tv-kanaler eller bredband utifran
ditt behov.

2. Den utrustning och de inloggningsuppgifter du behdver ska
finnas i din bostad eller hos din hyresvard. Saknar du
inloggningsuppgifter eller utrustning kontakta din din
hyresvard. Aktiverar du Telia Play far du nya
inloggningsuppgifter som du anvander bade till din tv- och
streamingtjanst samt for Telia Play.

3. Med streamingtjansten Telia Play far du tillgang till ditt tv-
innehall i alla dina skdrmar - hemma, pa semesterresan och
i hela EU/EES. Pa telia.se/mitt-telia aktiverar du ett konto
for att komma igdng med Telia Play. Du far da nya
inloggningsuppgifter som ersatter de gamla.

4. Pa telia.se/komigang hittar du enkla manualer fér hur du
gor kopplar in din utrustning och kommer igdng med dina
tjdnster. Behover du hjalp, kontakta oss pa 020-20 20 70.

5. Nér du har aktiverat tjdnsterna och utrustningen ar
inkopplad kan du bérja anvanda dina tjanster.
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@ Hos oss ar det sikert

Vi legitimerar alltid vara kunder i butik, via telefon eller
pa telia.se.

Om du inte har mojlighet att legitimera dig med bank-id
rekommenderar vi att du snarast mojligt bestaller en
personlig kod. Las mer pa telia.se/id eller ring oss pa
020-20 20 70.

(@ Erbjudanden och mer information

Ga in pa telia.se/merinfo eller scanna QR-koden & E-I_-
for att lasa mer och bestalla fler tjanster. =
/2 Support

Du kan felsoka, felanmala och l6sa problem online .
med var automatiska felsdkare. EI' E.I_
Ga in pa telia.se/fixa eller scanna QR-koden. oy i

D Innan du flyttar ut

Nér du flyttar beh6ver du avaktivera dina fibertjanster sa
att den som flyttar in pa adressen kan aktivera tjansterna i
sitt namn. Kontakta oss pa 020-20 20 70 sa hjalper vi dig
att flytta med eller avsluta dina tjanster. Pa sa satt undviker
du aven onddiga fakturor.

Efter bestalld flytt eller avslut av tjanster lamnar du kvar
utrustningen fran Telia i bostaden.
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