TANUMS BOSTADER

Tillganglighetsredogorelse

Detta dr en tillgénglighetsredogérelse fér var webbplats. Hér beskriver vi vilka brister det finns i
tillgdnglighet och hur vi planerar att Gtgédrda dem. Hdr fdr du ocksé information om hur du kan
kontakta oss om du upptécker brister.

Vad &r digital tillganglighet?

Digital tillgdnglighet innebar att ingen ska hindras fran att anvdnda digital service pa grund av
funktionsnedsattning. Till exempel ska innehallet vara latt att ldsa och forsta. Du ska ocksa kunna ta
del av innehallet, och utféra de tjanster som finns, oavsett om du behover anvanda nagot hjalpmedel
eller inte.

Lagen om tillganglighet till digital offentlig service
For tanumsbostader.se géller lagen om tillganglighet till digital offentlig service. Kraven i lagen ar
baserad pa den internationella standarden for webbtillganglighet, WCAG 2.1 niva AA.

Tillganglighet for tanumsbostader.se

Tanums Bostdder AB ar ansvarig for webbplatsen tanumsbostader.se. Vi vill att s manga som mojligt
ska kunna anvanda webbplatsen. Det har dokumentet beskriver hur tanumsbostader.se uppfyller
lagen om tillgénglighet till digital offentlig service, eventuella kdnda tillganglighetsproblem och hur du
kan rapportera brister till oss sa att vi kan atgarda dem.

Hur tillgénglig ar webbplatsen?

Vi éar medvetna om att delar av webbplatsen inte ar helt tillgdngliga. Vi gér manuella granskningar av
webbplatsen I6pande samt samarbetar med var leverantér av webbplatsen for att alltid ha de senaste
uppdateringarna. Se avsnittet om innehall som inte &r tillgdngligt nedan fér mer information.

Vad kan du géra om du inte kan anvinda delar av webbplatsen?

Om du behover innehall fran tanumsbostader.se som inte ar tillgangligt for dig, men som &ar
undantaget fran lagens tillampningsomrade enligt beskrivning nedan, kan du meddela oss.
Svarstiden ar normalt 5 arbetsdagar.

Du kan ocksa kontakta oss pa foljande satt:

e skicka e-post till info@tanumsbostader.se
e ring 0525-18350

Rapportera brister i webbplatsens tillganglighet

Vi strdvar hela tiden efter att forbattra webbplatsens tillganglighet. Om du upptécker problem som
inte ar beskrivna pa den har sidan, eller om du anser att vi inte uppfyller lagens krav, meddela oss sa
att vi far veta att problemet finns.

Tillsyn

Myndigheten for digital forvaltning har ansvaret for tillsyn for lagen om tillgénglighet till digital
offentlig service. Om du inte &r ndjd med hur vi hanterar dina synpunkter kan du kontakta
Myndigheten for digital foérvaltning och patala det.
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Teknisk information om webbplatsens tillgdnglighet
Den har webbplatsen ar delvis forenlig med lagen om tillgdnglighet till digital offentlig service, pa
grund av de brister som beskrivs nedan.

Innehall som inte &r tillgdngligt
Det innehall som beskrivs nedan ar pa ett eller annat satt inte helt tillgangligt.

Bristande

e Rubriker: Vissa sidor anvander fel rubriknivaer med h1-h4.

e Dokument: Det finns pdf-filer pa webbplatsen som inte ar tillgdnglighetsanpassade. Vi véljer i
forsta hand att lagga information pa webbsidor istallet for i dokument. De dokument som
anda behover anvandas forsoker vi tillganglighetsanpassa sa langt det gar.

e Bilder: Alternativa texter kan saknas pa bilder. Arbete pagar for att komplettera och forbattra
dessa texter pa webbplatsens bilder.

Var ambition ar att ha atgardat alla kdnda tillgénglighetsproblem senast den 15 september 2021.
Hur vi testat webbplatsen
Vi har gjort en sjalvskattning (intern testning) av tanumsbostader.se. Senaste bedomningen gjordes

den 16 september 2020 och ar formellt godkand av Styrelsen.

Granskningsmetod

Utvarderingsrapport

Redogorelsen uppdaterades senast den 16 september 2020.
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